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1. [bookmark: _g1uupqy0x3sm]Résumé
Ce livrable comprend la rétroaction donnée par le client lors de la rencontre client 2, une analyse des différents sous-systèmes de ce dernier ainsi que son tableau de plan de prototypage complété. Le livrable inclut également le plan d’essai de prototypage de notre prochain prototype.
2. [bookmark: _33l4mjehqyps]Introduction
Pour le livrable F : Prototype I et rétroaction du client, nous avons produit notre premier prototype. Nous le présenterons au client le lundi 04 mars afin d’obtenir de la rétroaction. Ce premier prototype a été conçu sur base de la rétroaction obtenue lors de la présentation de nos idées de conception. Nous avons inclus leurs commentaires dans ce livrable afin que vous puissiez comprendre pourquoi nous avons conçu notre premier prototype ainsi.
En plus d’avoir produit notre premier prototype, nous l’avons également analysé et testé, conformément au plan d’essai de prototypage produit lors du dernier livrable. Nous avons documenté les résultats de ce test mais aussi la rétroaction obtenue par des utilisateurs que nous avons identifiés. Ceux-ci nous seront également utiles lors de la conception de notre prochain prototype puisque nous nous en servirons pour améliorer notre concept de base afin de subvenir au mieux aux besoins de notre client.
Enfin, nous avons préparé le plan d’essai de prototypage pour notre deuxième prototype sur base de tout ce que nous avons appris avec ce premier prototype. Nous espérons que tous les éléments recueillis nous permettront de produire un meilleur prototype pour satisfaire notre client.


3. [bookmark: _k9y5byfykrll]Rétroaction client
	Lors de la rencontre 2 avec notre client, nous leur avons présenté quelques concepts préliminaires pour notre produit. Ceux-ci ont particulièrement apprécié le concept de modélisation des étages et nous ont même suggéré d’y ajouter l’option de voir si l’espace réservé est une zone silencieuse ou pas. 
	Cependant, nous avions originalement prévu de concevoir une application mobile afin que les employés du gouvernement puissent y avoir accès partout en tout temps mais après avoir discuté avec le client, celui-ci nous a informé que concevoir une application mobile ne serait pas idéale puisque leurs consultants eux ne pourraient pas y avoir accès. 
	Sur base de cette rétroaction, nous avons donc décidé de concevoir un site web de réservation de bureaux gouvernementaux avec une série de filtres permettant de personnaliser l’espace réservé selon les préférences de chaque utilisateur. 
4. [bookmark: _gfgn7ah8nds0]Prototype I
4.1. [bookmark: _ywm1r8mnpgsv]Page d’Accueil
Lorsqu’on accède à notre site web, on arrive directement sur la page d’accueil ou l’on souhaite la bienvenue à l’utilisateur et on trouve une brève description du site web. Dans le coin supérieur gauche, l’utilisateur peut cliquer sur le bouton “ à propos” s’ils désirent en savoir plus.
On y trouve également un système de réservation rapide par lequel les utilisateurs peuvent réserver un bureau rapidement . Lorsqu'ils cliquent sur le jour de la réservation, ils voient immédiatement tous les bureaux disponibles et à quelle heure ils sont disponibles. 
Attention, ce système à principalement été conçu pour les réservations rapides de dernières minutes. Il n’y a donc pas l’option de filtrage des bureaux pour une expérience plus personnalisée. Pour cela, il faudra réserver à travers l’écran de réservation standard.


Page d’accueil et système de réservation rapide : 
       [image: ]
À propos : 
[image: ]

4.2. [bookmark: _fzehi95tqx2w]Ecran de connexion
Pour accéder à l’écran de connexion, il faut appuyer sur la bouton dans le coin supérieur droit de la page d’accueil et cliquer sur “log in”. Ceci nous envoie sur une page différente nous permettant d’entrer nos informations de connexion si nous avons déjà un compte. 
[image: ]
4.3. [bookmark: _7ly61yh8s38i]Écran d’inscription
En ce qui concerne la page d’inscription, il faut à nouveau cliquer sur le bouton dans le coin supérieur droit de la page d’accueil mais cette fois, suivi par le bouton “Sign Up” afin d’être redirigé sur une nouvelle page permettant de se créer un compte et d’y accéder dans le futur. 
[image: ]
5. [bookmark: _7s098gdgtzx4]Résultats et rétroaction
5.1. [bookmark: _1t0nzvmtq1ys]Résultats du test I

	Prototype
	Test

	Nº
	Type
	Objectif
	Fidélité
	Rétroaction
	Objectif
	Résultat
	Durée

	1
	Physique ciblé
	Conceptionner les pages d’accueil, de connexion et d’inscription
	Moyenne
	Retirer l’option de se connecter avec Google, Facebook, etc

	Vérifier que les pages sont fonctionnelles
	Compte créé et connecté à partir de la page d’accueil
	20 min
(01.03)



5.2. [bookmark: _rlfsdf5a6v8s]Rétroaction des utilisateurs
	Nous avons pu obtenir une rétroaction de la part d’une employée du gouvernement canadien. Elle nous a dit que ces premières pages étaient bien faites, simples et intuitives. Elle a apprécié le concept de la réservation rapide en disant que cela pourrait être très utile. 
Cependant, elle nous a recommandé de retirer l’option de se connecter en utilisant Google ou encore Facebook pour des raisons de sécurité puisqu’il s’agit d’une plateforme gouvernementale. Nous devrons donc changer cela pour notre prochain prototype.
6. [bookmark: _z0o2sz1htjyg]Plan d’essai du prototype II
	Prototype
	Test

	Nº
	Type
	Objectif
	Fidélité 
	Date
	Objectif
	Méthode
	Date

	2
	Physique ciblée
	Conceptionner les pages de réservations et de gestion de réservation
	Moyenne
	06.03
	Vérifier que les pages sont fonctionnelles
	Effectuer plusieurs réservation
	08.03


[bookmark: _wjxnk0v7uux5]










7. [bookmark: _ozjw1ry8pldx]Gestion de projet : Mise à jour du plan de projet Trello

Voici le lien vers le dashboard Trello : Projet GNG1503 | Trello
[bookmark: _oswtqx8cugls][image: ]
8. [bookmark: _bhaf8katu4xu]Conclusion
Ce livrable met l’accent sur le prototype I de notre projet, accompagné de la rétroaction du client suite à la rencontre client 2. Nous avons ajusté notre approche en concevant un site web de réservation gouvernementale, basé sur les suggestions du client. Le livrable inclut également les résultats de notre premier test ainsi que la rétroaction d’un utilisateur du  gouvernement Canadien. En anticipant les prochaines étapes, nous avons élaboré un plan d’essai pour le prototype II, visant à optimiser l'utilisabilité de l’application. 
Nous sommes confiants que ces itérations successives nous permettront de livrer un produit répondant au mieux aux besoins et aux attentes de notre client.
[bookmark: _dydyuvpr0r1n]
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Bienvenue sur le site de référence pour les employés du gouvernement canadien a la recherche de solutions simples et efficaces
pour réserver, modifier ou annuler des réservations de bureaux dans divers batiments des villes canadiennes. Notre plateforme est
congue pour faciliter la recherche et la sécurisation de l'espace de travail parfait, répondant aux besoins spécifiques du personnel
du secteur public canadien.
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Notre service est fondé sur un engagement envers la flexibilité et la commodité. Avec des mises & jour en temps réel des
disponibilités et un processus de réservation direct, notre plateforme rend la réservation, la modification ou l'annulation de
bureaux facile et rapide. Notre objectif est d'éliminer les difficultés li€es a la recherche et a la sécurisation d'un espace de bureau,
'vous permettant de vous concentrer davantage sur votre travail important pour le public canadien.

Nous sommes également fiers de notre support client exceptionnel. Notre équipe est toujours préte a aider avec toute question ou
demande spéciale, assurant que votre expérience avec nous soit fluide et satisfaisante. Que vous ayez besoin d'aide pour choisir le
bon espace de bureau, des questions sur une réservation, ou besoin d'assistance pendant votre séjour au bureau, nous sommes &
‘pour vous soutenir a chaque étape.

Nous vous invitons a explorer notre plateforme, & découvrir la facilité avec laquelle vous pouvez sécuriser lespace de bureau
parfait, et a rejoindre le nombre croissant d'employés du gouvernement canadien qui nous font confiance pour leurs réservations
de bureaux.

Merci de nous choisir comme votre partenaire dans la recherche des meilleurs espaces de bureau a travers le Canada. Nous
sommes honorés de servir ceux qui servent notre pays, et nous avons héte de vous soutenir dans vos efforts professionnels.
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