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1. Introduction

Le livrable du projet H revêt une importance capitale dans l'évolution de notre solution pour le projet

du cours GNG 1503. Nous sommes fiers de présenter le Prototype III, résultat de notre travail acharné

et de notre engagement envers l'innovation. Ce livrable englobe le développement du prototype final,

la documentation exhaustive des tests et des résultats, ainsi que la récolte des retours des clients

potentiels. En outre, nous procéderons à une mise à jour de notre plan de projet en tenant compte des

commentaires reçus et de notre compréhension accrue du projet.Ce livrable nous rapprochera

considérablement de la concrétisation de notre solution, témoignant de notre détermination et de notre

excellence en génie de la conception. Cette étape représente non seulement une avancée significative

dans notre travail, mais également une opportunité d'appliquer nos connaissances théoriques dans un

contexte pratique, tout en demeurant réceptifs aux retours et aux améliorations continues.

2. Développement du prototype

● Sous système de réservation

Création d'une interface conviviale permettant aux employés de consulter la disponibilité des

chambres, d'effectuer des réservations et de gérer leurs réservations existantes. Cela comprend la mise

en place d'un calendrier de disponibilité en temps réel et la gestion des conflits de réservation, comme

le montrent les figures ci-dessous. L'interface comprend désormais un certain nombre de nouvelles

fonctionnalités, notamment une page de connexion et d'enregistrement fonctionnelle.

Lorsque vous accédez au site, vous avez la possibilité de vous connecter ou de vous enregistrer. En

guise d'améliorations supplémentaires, nous devons encore comprendre comment prendre les

réservations et les stocker dans notre système - une fois cette étape franchie, notre sous-système sera

pleinement fonctionnel.
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Figure 1

La page d'accueil .

Figure 2

Il s'agit de la page d'enregistrement. Après l'enregistrement, l'utilisateur doit confirmer qu'il n'est pas
un robot, comme le montre l'image suivante, et saisir un numéro de confirmation.
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Figure 3

Figure 4
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Figure 5

Figure 6
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Figure 7
Comme le montre l’image ci-dessus on accède directement à la page membre où les informations
préalablement saisies ont été enregistrées.

Figure 8
Sur cet onglet, on peut voir les réservations que nous avons déjà faites. Une fois les réservations faites
vous recevez un mail avec une image de votre salle et une vidéo pour vous y guider .
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● Sous système de visualisation

Chaque espace de travail disponible sera représenté visuellement dans l'application avec des photos

haute résolution ou des modèles 3D donnant aux utilisateurs une vue détaillée de l'espace. Les

utilisateurs auront la possibilité de zoomer pour visualiser les pièces virtuellement, afin de mieux les

appréhender.
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● Sous système de géolocalisation

Fonctionnement globale des trois sous-systèmes une fois réunies

Une fois les réservations faites vous recevez un mail avec une image de votre salle et une vidéo pour
vous y guider comme le montre les images ci dessous :
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Le plan du prototype III :

Éléments Description

Objectif Développer un système de réservation qui permet aux employés de service canada de
voir la salle qu’ils ont réservé et d’avoir une vidéo de comment se diriger vers
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celle-ci.

Niveau de
fidélité

Moyen : Le prototype inclut les trois systèmes que nous avons conservé c'est-à-dire
le système de visualisation, de géolocalisation et de réservation.

Méthode de
test

Tests utilisateur avec des scénarios prédéfinis pour évaluer l'utilisabilité et l'efficacité
des fonctionnalités de géolocalisation et de réservation et de visualisation.

Durée du test 1 semaine

Lien vers notre site web
https://valddnk5.wixstudio.io/my-site-5
Pour le test du lien sélectionner salle de conférence .

3. Plan d’essai du prototypage
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Prototypes Tests

N° Type Objectif Fidélité Rétroaction Objectif Résultat Durée

1 Cible
numérique

Tester les
fonctionnalités des

systèmes de
réservation et
géolocalisation.

Moyen L'interface de
réservation est assez
simple à utiliser.

Cependant, ajouter plus
d'instructions détaillées
pour les étapes de

réservation.

Tester l'efficacité du
système de réservation
et de géolocalisation.

Réponses rapides et
précises lors de la

réservation de différents
types de services

30
minutes

2 Cible
numérique

Tester les
fonctionnalités du

système de
visualisation.

Moyen La visualisation des
salles réservées est une
fonctionnalité pratique.
Cependant, j'aimerais
avoir la possibilité de

personnaliser la vue pour
inclure des informations
supplémentaires, comme
la capacité des salles.

Tester la fonctionnalité
du système de
visualisation,

c'est-à-dire vérifier si
les clients potentiels
seront en mesure de
visualiser leurs places
réservées bien avant

d'y accéder.

Le système de

visualisation est

opérationnel et montre

efficacement les espaces

de travail.

1 heure

https://valddnk5.wixstudio.io/my-site-5
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3 Cible
numérique

Fonctionnement du
systeme de creation

de compte

Elève La création d’un compte
est simple et facile à

faire. En plus il protège
les donne personnelles
de l’utilisateur. Il faut
par contre améliorer son
intégration au système

de réservation.

Permet de créer un
compte et de le
sauvegarder pour
utilisation future. Et
garder les données des
utilisateurs en sécurité.

Un compte personnalisé à

l’utilisateur qui lui permet

d'accéder aux

fonctionnalités du site de

réservation.

45
minutes

4 Cible
numérique

Évaluer la précision
de l'utilisabilité du

système de
géolocalisation

intégré au site web.

Moyen Le système de
géolocalisation intégré
au site web s’est avéré
précis et facile à utiliser
.Les fonctionnalités de
localisation étaient

intuitives

Fonctionnalité et

précision.

Simple à utiliser et permet

de trouver des espaces de

travail facilement.

30
minutes

5 Cible
numérique

Tester le
fonctionnement de
l'ensemble du site

web.

Élevée Dans l'ensemble, le
prototype répond bien à

nos besoins. Les
fonctionnalités de

réservation et de gestion
des salles sont robustes,
et la visualisation des
salles réservées nous
aide à optimiser
l'utilisation de nos

ressources.

Tester le
fonctionnement global

du site web.

Le prototype du site web

a répondu efficacement à

nos besoins globaux, les

fonctionnalités de

réservation et de gestion

des salles sont bien

exécutées, offrant une

solution optimisée .

4 heures



4. Documentation du plan d’essai du prototypage:

Plan d’essai du prototypage :

Objectifs :

o Évaluer la convivialité et l'efficacité des fonctionnalités de visualisation et
réservation du prototype.

o Identifier les problèmes potentiels d'utilisation ou de fonctionnement.

o Recueillir les commentaires des utilisateurs afin d'orienter les améliorations futures
du prototype.

Participants :

o Un groupe de 3-5 participants serait idéal pour obtenir une variété de perspectives.

Scénario de test :

o Demander aux utilisateurs d'effectuer des tâches spécifiques liées aux

fonctionnalités de visualisation, telles que :

- Vérifier la fonctionnalité de visualisation d’un espace de bureau spécifique à

un moment donné.

- Effectuer une réservation pour une réunion.

- Naviguer dans une vue à 360 degrés, et observée leur environnement virtuel

dans toutes les directions : gauche, droite, haut, bas, devant et derrière

- Accéder à des photos haute résolution ou des modèles 3D, leur fournissant

une vue détaillé de chaque espace

Méthodologie :

o Chaque participant devra utiliser le prototype pour réaliser les scénarios d'essai qui

lui ont été assignés.

o Pendant les tests, observez attentivement les interactions des utilisateurs avec le

prototype, notez les difficultés rencontrées et recueillez les commentaires verbaux.

Mesures de performance :
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o Temps nécessaire à l'accomplissement de chaque tâche.

o Taux d'achèvement des tâches.

o Fréquence et nature des erreurs de l'utilisateur.

o Niveau de satisfaction de l'utilisateur à l'égard de l'expérience globale du prototype.

Analyse des résultats :

o Examiner les données collectées pour identifier les tendances et les problèmes
récurrents.

o Classer les problèmes en fonction de leur gravité et de leur impact sur l'expérience
de l'utilisateur.

o Identifier les points forts du prototype et les points à améliorer.

Rapport de résultats :

o Préparer un rapport détaillé comprenant une analyse approfondie des résultats des
tests.

o Proposer des recommandations pour améliorer le prototype sur la base des résultats
des tests.

o Inclure des suggestions pour les futures itérations du prototype en fonction des
besoins des utilisateurs.

Documentation des résultats :

1.Sous système de visualisation :

● Les espaces de bureau disponibles sont représentés visuellement sur le site web avec

des photos de haute résolution et des modèles 3D, offrant une vue détaillée de

l’espace

● Les différents éléments tels que les chaises, les tables et les divers bureaux sont

clairement visibles dans le panorama 3D, offrant aux utilisateurs un aperçu complet

des options disponibles .

● Les utilisateurs peuvent zoomer pour une vue plus détaillée, ceci leur permet

d’appréhender pleinement les détails de l’environnement virtuel et de prendre des

décisions éclairées lors de la réservation.

2.Sous-système de réservation :
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● Une interface conviviale a été créée, permettant aux employés de consulter la

disponibilité des salles, d’effectuer des réservations et de gérer leurs réservations

existantes.

● De nouvelles fonctionnalités ont été ajoutées, telles qu’une page de connexion et

d’inscription fonctionnelles.

● Les utilisateurs ont désormais la possibilité de s’inscrire sur le site, avec un processus

de confirmation pour vérifier qu’ils ne sont pas de robots

● Une fois inscrit, les utilisateurs peuvent accéder à leur page membre ou leurs

informations sont enregistrées, et ils peuvent voir les réservations qu’ils ont déjà

effectuées .

5. Rétroaction des clients et utilisateurs potentiels

Testeur #1 :

« J'apprécie la fonctionnalité de visualisation qui me permet de voir l'espace avant de le réserver. Cela
permet de choisir l'endroit le plus adapté pour les réunions. »

Testeur #2 :

« Le système fonctionne globalement bien, mais j'ai rencontré quelques problèmes mineurs de
compatibilité avec certains navigateurs. Ce serait bien de les résoudre pour une meilleure expérience
utilisateur. »

Testeur #3 :

«En tant que gestionnaire d'événements, je trouve l'interface de réservation très conviviale.
Cependant, j'aimerais pouvoir filtrer les salles par capacité pour trouver plus facilement celle qui
convient à mes besoins spécifiques. »

Testeur #4 :

« Je trouve que le processus de réservation est intuitif, mais il faudrait avoir plus de flexibilité dans la
durée des réservations. Parfois, il se peut que les utilisateurs aient besoin d'un espace pour une
demi-journée seulement. »

Testeur #5 :

« La visualisation des salles réservées est une fonctionnalité pratique. Cependant, j'aimerais avoir la
possibilité de personnaliser la vue pour inclure des informations supplémentaires, comme la capacité
des salles. »
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Testeur #6 :

« L'évaluation de l'expérience utilisateur à la fin de la journée est une excellente initiative.»

Testeur #7 :

« La création du compte était facile et rapide. Cependant, il faudrait avoir plus d'options de
personnalisation pour l'espace de travail une fois réservé. »

6. Mises à jour du concept détaillée / spécifications cibles/NDM :

Facilité d’utilisation de l’interface inclusive Facilité d’utilisation de l’interface inclusive

Navigation Simplifiée Navigation Simplifiée

Visibilité optimale des informations de
réservation

Visibilité optimale des informations de réservation

Système de réalité virtuelle Système de réalité virtuelle

Temps de réponse du système Temps de réponse du système

Disponibilité immédiate des réservations Disponibilité immédiate des réservations

Efficacité de recherche et rétroaction

Déverrouillage des salles par code QR ou mot de
passe

Avisement de Matériaux disponible au bureau
réservé

Avisement de Matériaux disponible au bureau
réservé

● Conception détaillée

Notre troisième et dernier prototype se compose de trois sous-systèmes principaux : la réservation, la
géolocalisation et la visualisation. Nous avons décidé d'abandonner le quatrième sous-système de
gestion de département en raison d'un manque de ressources. En conséquence, notre prototype final
développé permet aux utilisateurs de réserver un espace de travail tout en leur permettant de créer un
compte, s'ils ne l'ont pas déjà fait, afin de personnaliser leur expérience en matière de réservation. La
création du compte conserve une trace de tous les types de réservations effectuées. Ainsi, si
l'utilisateur souhaite consulter l'une de ses réservations précédentes, il en a la possibilité. Le système
de réservation offre la possibilité de réserver entre trois types d'espaces différents : un bureau
individuel, une salle de réunion ou une salle de conférence. Une fois ce choix fait, le système guide
l'utilisateur vers la page suivante où se trouve le calendrier affichant les disponibilités de l'espace de
travail choisi à l'étape précédente. Ensuite, une fois la réservation effectuée en leur donnant une
variété de choix à cet égard, ils passent maintenant au sous-système de visualisation. Cela signifie
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que, en fonction des choix effectués lors de l'étape de réservation, le système proposera à l'utilisateur
des options de bureaux tout en offrant une visualisation de l'espace de bureau. L'utilisateur aura ainsi
la possibilité de visualiser son espace réservé avant d'y accéder. Ensuite, le sous-système de
géolocalisation entre en jeu pour permettre non seulement à l'utilisateur de se repérer, mais aussi de le
diriger vers l'espace de bureau réservé. Enfin, une fois la journée de travail de l'utilisateur terminée, il
pourra remplir une enquête pour évaluer son expérience en utilisant le site web GOVRES.

Spécifications cibles

À la lumière des retours des utilisateurs et des besoins spécifiques du projet, les
spécifications cibles ont été actualisées pour les trois sous-systèmes du prototype III.
Pour le système de visualisation, un accent particulier a été mis sur une interface
conviviale, intégrant des fonctionnalités de navigation et de zoom améliorées afin
d'offrir une expérience immersive. La vue panoramique à 360 degrés ainsi que
l'option de zoom ont été introduites pour permettre aux utilisateurs d'explorer de
manière efficace les espaces de bureau virtuels. Quant aux sous-systèmes de
réservation et de regroupement pour équipe, l'objectif principal est de simplifier la
sélection et la confirmation des membres d'équipe pour les réunions. Ces mises à jour
sont conçues pour mieux répondre aux attentes des utilisateurs et pour améliorer
l'expérience globale de réservation et de collaboration.

● Nomenclature des matériaux

Ici, la liste de nomenclature :

Outil/Équipement Description Type de matériel Source

Les ordinateurs des
membres de l’équipe Équipement pour

construire et tester
Équipement Membres de l’équipe

Wix site de construction de
site web

Logiciel https://editor.wix.com/html/e
ditor/web/renderer/edit/9227
756e-01ed-4c27-b053-1e187
be4ddaa?metaSiteId=638793
d9-0f04-4fbb-979c-3dfa90af
6c2b#!/builder/story/null:638
793d9-0f04-4fbb-979c-3dfa9

0af6c2b

Clé USB (16 Go) Mémoire de stockage
portable pour les données

Équipement Amazon.ca - Clé USB
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https://www.amazon.ca/usb-flash-drive/s?k=Clef+USB


Câbles HDMI
Standard

Câbles pour la connexion
des écrans et des
périphériques

Câble Best Buy Canada - Câbles

Blender Un ensemble d’outils
logiciels d’infographie
3D, de réalité virtuelle

Logiciel https://www.blender.org

7. Partie Trello

s://trello.com/b/dD4JwdzP http

Conclusion

L'achèvement de ce dernier prototype marque l'une des étapes finales de notre projet, nous
rapprochant ainsi de notre objectif ultime. Grâce à son développement et à la mise en œuvre de notre
plan de test, nous avons concrétisé nos idées et évalué la fonctionnalité de l'ensemble de nos
sous-systèmes combinés. Les retours que nous avons reçus de nos utilisateurs potentiels ont été
précieux pour orienter nos prochaines améliorations. En identifiant les domaines à optimiser et en
mettant en lumière nos points forts, nous sommes désormais prêts à perfectionner notre solution.
Alors que nous envisageons les étapes à venir, nous sommes conscients que la priorité sera d'élargir le
nombre de salles disponibles, d'améliorer l'esthétique du site et de créer un tutoriel complet pour
guider les utilisateurs dans leur utilisation de notre plateforme. Avec ces ajustements à l'esprit, nous
serons en mesure de proposer un site fonctionnel, opérationnel et facile d'utilisation d'ici la journée du
design.
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